Hoofdstuk 1 De verzekeringsvvereld 


1 Waarom verzekeren? 


ledereen wil zich beschermen tegen de talrijke en gevarieerde gevaren of risico's (zoals ziekte, ongeval, 
overlijden, diefstal, brand, verlies van inkomen en tegen aanspraken tot schadeloosstelling of aanspra- 


kelijkheid) die een financiële bedreiging kunnen vormen. 
Er bestaan drie verschillende beschermingswijzen: 


1 preventieve maatregelen om de realisatie van het risico zoveel mogelijk te voorkomen: zoals het 
dragen van een veiligheidsgordel, het plaatsen van brandblusapparaten ...: 


2 sparen om voldoende financiële middelen te hebben bij realisatie van de risico’s: intertemporele 
spreiding van de schade, bijvoorbeeld een provisie voor dubieuze debiteurs aanleggen; het gaat dus 
om een spreiding van de risico's in de tijd; 


3 kostenspreiding over verschillende personen: interpersonele spreiding van de schade gebaseerd 
op de solidariteit van of met anderen; het gaat dus om een spreiding van de risico's in de ruimte. 


Maar die drie beschermingswijzen bieden- zeker als elk van die wijzen apart wordt beschouwd — on- 


voldoende bescherming. 


- de preventie is ontoereikend: 
preventie wordt op het moment dat de kost van de te treffen preventiemaatregelen of -mid- 
delen groter wordt dan de kost van de schade ondoelmatig. In sommige gevallen is preventie 
ook onmogelijk. Zo zal verstrooidheid achter het stuur steeds blijven bestaan. Preventieve 
maatregelen alleen zijn ondoeltreffend; 

— sparen is niet voldoende: 
de omvang van de ramp of de schade kan te groot zijn om de gevolgen ervan naar behoren 
met eigen spaarmiddelen op te vangen. Of schadegeval kan zich ook voordoen vooraleer 
men voldoende heeft gespaard; 

- solidariteit is evenmin altijd voldoende, zelfs niet de verplichte solidariteit zoals de sociale 
zekerheid. De sociale zekerheid heeft bovendien enkel betrekking op bepaalde risicos, de 
zogenaamde ‘sociale’ risico's. Wat daaronder valt, staat niet geheel vast en bovendien is het 


begrip onderhevig aan evolutie. 


De verzekering biedt een oplossing voor de gestelde problemen. Verzekering is een techniek die berust 
op een interpersonele en intertemporele spreiding van één of meer risico’s tussen de dragers van een 


gelijksoortig risico. 


2 De oorsprong van verzekeringen 


Het beginsel van verzekering lijkt erg eenvoudig maar toch is de hedendaagse verzekering niet op een 

slapeloze nacht aan het brein van één enkele mens ontsproten. Haar adelbrieven en haar technische 

grondslag ontving de verzekering van prominente mathematici. Ze is ook ontstaan uit de omstan- 

digheden en noden die van de oudheid tot op heden de menselijke verbeelding voortdurend hebben 
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getart en uitgedaagd. 
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2.1 Voor Christus 


Al in het verre verleden, toen de homo sapiens zich begon te nestelen in vaste verblijfplaatsen, zochten 
de mensen naar een soort beveiliging. Kleine families brachten toen langzaam het eerste gemeen- 
schapsleven op gang. De mannen zorgden voor de jacht, de vrouwen begonnen, naast de zorg voor 
hun kinderen, land te bebouwen. Die activiteiten brachten hen tot het besef van tijdsverloop en van 
toekomst. Inzicht in de krachten die de toekomst beheersten, hadden ze echter niet. Oogst, jacht, voor- 


spoed en noodlot, alles lag in handen van de goden. Zoenoffers waren de eerste ‘verzekeringspremies’. 


De eerste sporen van verzekeringssystemen vinden we terug in Egypte en Babylonië. Zoals in alle 
vroege culturen waren de Egyptenaren overtuigd van een leven na de dood. De doden kregen 
daarom een complete uitzet mee: kleding, juwelen, voedsel. De begrafeniskosten liepen behoorlijk 
op. Omstreeks 2500 v.C. richtten ze de eerste begrafenisverenigingen op, gemeenschappelijke kassen 
waaraan ze geld betaalden om zich van een behoorlijke uitvaart te verzekeren. Hammoerabi (stichter 
van Babylonië, ca. 1730 v.C.) komt de eer toe de eerste verzekeringswetgever te zijn. In 1901 is een 
stenen zuil ontdekt waarop de 282 artikelen van het Wetboek van Hammoerabi gegraveerd staan. Een 
van die artikelen gaat over karavaantochten: Als een reiziger bestolen wordt, dan moeten alle mederei- 
zigers tezamen hem een vergoeding voor de geleden schade geven’. Dit is een duidelijk geval van wat 


we nu kennen als spreiding van schadevergoeding bij schade veroorzaakt door een risico. 


De Grieken en de Romeinen kenden begrafenisfondsen voor de minder gefortuneerde burgers. Zij 
kwamen maandelijks samen om hun bijdrage te betalen. De rijke Romeinen voorzagen in hun begra- 
feniskosten bij testament. Ook kenden ze daarin soms levenslange onderhoudsgelden toe aan familie 
of vrienden. Om die bedragen enigszins te kunnen berekenen, moesten ze enig idee hebben over de 
levensverwachting van hun erfgenamen. Zo heeft de Romeinse jurist Ulpianus al rond 200 v.C. sterf- 
tetafels opgesteld. 


De Grieken en de Romeinen kenden eveneens de waarborg voor geldleningen die men aanging om 
een schip te bevrachten: het zogenaamde lenen op bodemerij’. 

Als een gezagvoerder, een rederij of een bevrachter op bodemerij leende, dan sloot hij een overeen- 
komst van geldlening tegen rente of premie waardoor het schip en de lading werden verhypothe- 
keerd. Bij behouden terugkeer kreeg de geldschieter zijn kapitaal terug, alsmede een aanzienlijke 
rente. Verging het schip, dan verloor de geldschieter alle recht op het geleende kapitaal en de rente. 


2.2 Na Christus 


In de middeleeuwen ontstonden de eerste gilden als een soort vereniging tegen het gevaar van ramp- 
zalige volksverhuizingen en terreurbenden. De leden waren verzekerd tegen brand en gevangenschap. 
Als een gildelid door Moren of piraten gevangengenomen werd, dan betaalde de vereniging het 


losgeld. Later boden de gilden ook een soort sociale zekerheid in het geval van ziekte of overlijden. 


Het liffrentemodel verspreidde zich over heel Europa vanaf de dertiende eeuw. Een rente is een pe- 
riodieke vergoeding voor een prijsgegeven kapitaal en zijn intresten. Een ‘lijf rente loopt zolang de 
‘rentetrekker’ leeft. 

De gefortuneerde burgers betaalden hun bijdragen aan een stad of aan een klooster. Daarbij specu- 
leerden de stadhouders en de monniken op de geringe levensverwachting, terwijl de cliënten zelf 
levenslang de zekerheid hadden van een inkomen. 
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Een voorbeeld daarvan is de zogenaamde Montes profani (Venetië, twaalfde eeuw). Die ‘profane 
bergen waren overheidsinstellingen die gelden inden in ruil voor een levenslange rente. Maar omdat 
de steden altijd maar hogere renten beloofden en in het algemeen geen besef hadden van de gemid- 
delde levensverwachting, gingen veel van die lijfrentesystemen ten onder. 


Er hadden zich verschillende vormen van leningen ontwikkeld. Daarbij was de rentevoet almaar 
meer de hoogte ingegaan, ondanks de herhaalde protesten van de pausen tegen de woekerpraktijken. 
Uiteindelijk vaardigde paus Gregorius IX in 1234 een decreet uit dat de christenen verbood om tegen 
intrest geld te lenen. 


De eerste moderne verzekeringsovereenkomsten zijn ontstaan vanaf de vijftiende eeuw. 

De Berg van barmhartigheid’ is een kerkelijk initiatief, waarbij geld op pand geleend kon worden. 
Later boden de leenhuizen ook uitzetverzekeringen aan. Bij de geboorte van een meisje stortten de 
ouders in ‘de Berg een bepaalde som. Als ze huwde, kreeg ze het tienvoudige terug; bij overlijden of 
niet-huwen verviel het bedrag aan de Berg. 


De eerste levensverzekeringen hadden meer weg van een gokspel: Keert deze matroos, herkenbaar aan 
die tatoeage, ja of nee, behouden terug van zijn risicovolle reis? Of men ging wedden op het leven 
van algemeen bekende personen zoals de paus, de koning … In 1774 heeft een Engelse wet de levens- 
verzekering gereglementeerd. Een van de voornaamste grondleggers van de levensverzekering was 
Lorenzo Tonti, een Italiaanse bankier die in de zeventiende eeuw ‘tontines’ stichtte. Een tontine was 
een kas waartoe men op jeugdige leeftijd kon toetreden ofwel door een eenmalige inleg, ofwel door 
periodieke betalingen te doen. Op van tevoren vastgestelde tijdstippen werden de intresten verdeeld 
naar verhouding van ieders inbreng en tot zolang de deelnemers in leven waren. 


De schadeverzekering is ontstaan vanuit de Lombardische zeeverzekering van de veertiende en vijf- 
tiende eeuw. Via Spanje (cf. de zogenaamde Ordonnantie van Barcelona, 1637) en Portugal is ze dan 
terechtgekomen in Engeland, waar ze succes kende en behouden bleef. 


Voornamelijk sinds de grote brand in Londen is men zich bewust geworden van het brandri- 
sico. In 1666 werd Londen gedurende vier dagen door een brand geteisterd. Aangewakkerd door 
de wind werden 13 000 huizen op een oppervlakte van 175 ha volledig vernield. Zo ontstond 
het idee zich ook tegen brand te verzekeren. Dat was de directe aanleiding tot het ontstaan van 


‘premieverzekeringsmaatschappijen’. 


Het verschil tussen een onderlinge verzekering en een premieverzekering bestaat hierin dat bij de 
eerste de nadruk ligt op solidariteit en dat bij de tweede louter een rechtsverhouding bestaat tussen de 
verzekerden en de verzekeraar. 

De premie maakt ook een verschil: bij een premieverzekering ligt de premie vast, terwijl deze bij een 


onderlinge verzekeringsvereniging kan variëren. 


In de zeventiende eeuw ontstonden ‘Lloyds’ in het kofhehuis van een zekere Edward Lloyd. Zijn 
kofhehuis was een ontmoetingsplaats van personen die de zeehandel financierden. Hier ontmoetten 


vraag naar verzekering en aanbod elkaar. 


Nu nog is ‘Lloyds of London’ een verzekeringsbeurs. In het beursgebouw “The Room” komen ‘brokers 
risicos aanbieden. De ‘underwriting members onderschrijven de contracten. Het zijn natuurlijke 


personen die zich in syndicaten verenigen, en die met hun hele vermogen instaan voor de opgenomen 
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verbintenis. Als zich een schadegeval voordoet, vvorden eerst de ingelegde premies aangesproken. 
Mocht dat niet voldoende zijn, dan komen de privevermogens van de members’ aan de beurt. 


De industriële revolutie in de negentiende eeuw bracht naast vooruitgang ook een enorme toename 
van het aantal ongevallen met machines met zich mee. Daardoor ontstond de behoefte aan ongeval- 
lenverzekeringen. De verzekering van arbeidsongevallen beschermt de werknemers en/of hun recht- 
hebbenden gedurende de tijd dat ze de overeengekomen arbeid verrichten of dat ze op weg zijn van en 
naar hun werk. Ze beschermt hen tegen gebeurtenissen die hun beroepsinkomen aantasten omdat ze 
een lichamelijk of mentaal letsel veroorzaken dat arbeidsongeschiktheid of overlijden tot gevolg heeft. 


De introductie van de auto in de twintigste eeuw vormde de aanzet voor de verzekering van de 


aansprakelijkheid. 
De sociale zekerheid is ten slotte een systeem van wettelijke volksverzekeringen. 


De vooruitgang deed ook nieuwe risico's ontstaan. Vijftig jaar geleden was het luchtruim nog voor- 
behouden aan enkele pioniers, vandaag reizen miljoenen mensen per vliegtuig. De vredelievende 
toepassingen van kernenergie betekenen, omwille van de strenge veiligheidsmaatregelen, slechts een 
klein risico, maar hun omvang is zo toegenomen dat dat risico in de meeste landen enkel gedekt kon 
worden door de oprichting van een pool van verzekeraars. 


De milieurisico's komen, onder invloed van een steeds strenger milieubeleid, in toenemende mate 


onder de dekking van de verzekering te staan. 


Elf september’ is de grootste verzekerde catastrofe ooit, de grootste arbeidsongevallen- en levensverze- 
keringramp in de geschiedenis. De terrorismeverzekering is onder andere hierdoor een feit geworden. 
Onder meer de arbeidsongevallenverzekering, de verzekering B.A. Auto, de verzekering B.A. Brand en 
Ontploffing, de brandverzekering eenvoudige risico’s, de levensverzekering, de ongevallenverzekering 
en de ziekteverzekering moeten schade veroorzaakt door terrorisme verplicht dekken. In uitvoering 
van de wet van 1 april 2017 betreffende de verzekering tegen schade veroorzaakt door terrorisme is de 
vzw TRIP (Terrorism Reinsurance & Insurance Pool) opgericht. Dankzij die vzw kunnen de verzeke- 


ringsmaatschappijen de gevolgen van daden van terrorisme beter dragen. 


2.3 Toekomst 


De ontwikkeling van verzekeringen kent geen stilstand, integendeel. De verzekering is uitgegroeid 
tot een sociale en economische noodwendigheid. Die noodwendigheid is zelfs zo groot dat sommige 
verzekeringen verplicht zijn door de overheid. 


De verzekeringsmaatschappijen spelen ook in op de risico’s verbonden aan sociale media. Zo kunnen 
ondernemers en gezinnen die ten prooi vallen aan laster op het internet daarvoor een verzekering 
tegen internetfraude en cyberpesten afsluiten. De polis biedt onder meer bescherming tegen schade 
aangericht door kwalijke internetpraktijken, zoals het verspreiden van foutieve informatie door sociale 
media. Zo biedt de verzekeraar crisiscommunicatie aan en vraagt hij aan providers om informatie 
offline te halen. 
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Ook het gebruik van drones brengt nieuwe risico's met zich mee. Niet alleen stellen zich privacyvra- 
gen, maar ook de eventuele aansprakelijkheid door de drones te besturen wordt het best verzekerd. 
Een aantal verzekeringsmaatschappijen hebben drones daarom uitdrukkelijk opgenomen of uitgeslo- 


ten uit de verzekering B.A. Privéleven. 
Onlangs speelde de verzekeringsmarkt in op het succes van de elektrische fiets. Fietsverzekeringen, 
waarbij niet alleen de aansprakelijkheid, maar ook de fiets en de fietser zelf tegen allerlei risicos verze- 


kerd zijn, worden door bijna elke verzekeringsmaatschappij aangeboden. De speed pedelecs of snelle 
elektrische fietsen zijn ondertussen verplicht een B.A. autoverzekering af te sluiten. 


3 Soorten verzekeringen 


3.1 Algemeen 

Een overzichtelijke indeling geven van de verschillende soorten verzekeringen die aangeboden worden, 
is niet evident. Een bepaalde verzekering kan thuishoren in meer dan één hokje. Verschillende classi- 
ficaties zijn mogelijk maar de Verzekeringswet Deel 4 hanteert er slechts twee. 

We bespreken eerst de twee classificaties die in de wet aangehaald worden (schade- versus persoons- 


verzekering en verzekering tot vergoeding van schade versus verzekering tot uitkering van een vast 


bedrag) en lichten daarna andere mogelijke classificaties toe. 
3.2 Verschillende classificaties 


3.2.1 Schade- versus persoonsverzekering 

Een eerste grote indeling in de Verzekeringswet Deel 4 vinden we in Titel III en Titel TV van deze wet: 
de indeling in schade- en persoonsverzekeringen. 

3.2.1.1 Schadeverzekeringen 


Art. 5, 15° Schadeverzekering: verzekering waarbij de verzekeringsprestatie afhankelijk is van een onzeker 


voorval dat schade veroorzaakt aan iemands vermogen.” 


Een schadeverzekering vergoedt aan de verzekerde de schade aan zijn patrimonium of vermogen, die 


voortvloeit uit het zich voordoen van een onzeker voorval. 
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VOORBEELD 


- zaakverzekeringen, met inbegrip van de brandverzekering; 
- aansprakelijkheidsverzekeringen; 
- rechtsbijstandverzekeringen. 


Als een verzekering ondergebracht kan worden in de categorie schadeverzekering, moet die verzeke- 
ring naast de algemene bepalingen van de wet, de bepalingen van de schadeverzekering (art. 105 en 
106) naleven. Daarnaast moet men verder bepalen of de betreffende verzekering een zaak-, aanspra- 
kelijkheids- of rechtsbijstandverzekering is. 


3.2.1.2 Persoonsverzekeringen 


Art. 5, 16” Persoonsverzekering: verzekering waarbij de verzekeringsprestatie of de premie afhankelijk is 
van een onzeker voorval dat iemands leven, fysieke integriteit of gezinstoestand aantast.” 


Bij de persoonsverzekeringen, ook “kapitaalverzekeringen genoemd, is zowel de premie als de vergoe- 
ding afhankelijk van het zich voordoen van een onzeker voorval, dat iemands leven, fysieke integriteit 
of gezinstoestand aantast. 


- İevensverzekeringen: 
- de zogenaamde ‘persoonsverzekeringen andere dan levensverzekeringen , bijvoorbeeld ziek- 


teverzekering, hospitalisatieverzekering ... 


Bij deze verzekeringen is het een persoon en niet een patrimonium dat het voorwerp van de verzeke- 
ring uitmaakt. Ook gaat het om een vooraf overeengekomen kapitaal dat uitbetaald zal worden als de 
onzekere gebeurtenis zich voordoet. 


Als een verzekering ondergebracht kan worden onder de categorie “persoonsverzekering , moet die 
verzekering naast de algemene bepalingen van de Verzekeringswet, de bepalingen van de persoonsver- 
zekering naleven (art. 158 t.e.m. 159). Vervolgens moet uitgemaakt worden of het een levensverzeke- 


ring dan wel een persoonsverzekering andere dan levensverzekering betreft. 
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3.2.2 Verzekering tot vergoeding van schade versus verzekering tot uit- 
kering van een vast bedrag 


3.2.2.1 Verzekeringen tot vergoeding van schade 


Art. 55, 3”Verzekering tot vergoeding van schade: verzekering waarbij de verzekeraar zich ertoe verbindt 
de prestatie te leveren die nodig is om de schade die de verzekerde geleden heeft of waarvoor hij aansprake- 
lijk is, geheel of gedeeltelijk te vergoeden.” 


De prestatie van de verzekeraar bestaat er hier in een schadevergoeding te betalen. Niet alleen de 
schade die de verzekerde geleden heeft, kan worden vergoed. Ook de schade die hij heeft veroorzaakt 


aan derden en waarvoor hij verantwoordelijk wordt geacht, kan worden vergoed. 
Deze verzekeringen worden ook wel “indemnitaire verzekeringen’ genoemd. 
Artikel 91 t.e.m. 101 Verzekeringsvvet regelen de verzekeringen tot vergoeding van schade. 
Opgelet: 
- elke schadeverzekering is een verzekering tot vergoeding van schade; 
- een persoonsverzekering andere dan levensverzekering kan een verzekering tot vergoeding 
van schade zijn, afhankelijk van wat partijen hieromtrent bepaald hebben. 


3.2.2.2 Verzekeringen tot uitkering van een vast bedrag 


Art. 55, 4° Verzekering tot uitkering van een vast bedrag: verzekering waarbij de prestatie van de verzeke- 
raar niet afhankelijk is van de omvang van de schade.” 


Aangezien het om uitbetaling gaat van een vast bedrag dat vooraf tussen de verschillende partijen werd 


overeengekomen, zal de omvang van de schade in dit geval niet de vergoeding bepalen. 
Deze verzekeringen worden ook wel forfaitaire verzekeringen genoemd. 
Artikel 102 t.e.m. 104 Verzekeringswet regelen de verzekeringen tot uitkering van een vast bedrag. 
Opgelet: 
- een levensverzekering is steeds een verzekering tot uitkering van een vast bedrag; 


- een persoonsverzekering andere dan levensverzekering kan een verzekering tot uitkering 


van een vast bedrag zijn, afhankelijk van wat partijen hieromtrent bepaald hebben. 
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3.2.3 Wettelijk verplichte verzekering versus contractueel verplichte 
verzekering versus vrij te onderschrijven verzekering 

3.2.3.1 Wettelijk verplichte verzekeringen 

De wet legt slechts in enkele gevallen de verplichting op om bepaalde verzekeringen af te sluiten. 

Deze verzekeringen liggen veelal in de categorie van de aansprakelijkheidsverzekeringen. 


- de verplichte aansprakelijkheidsverzekering motorrijtuigen; 
- de burgerlijke aansprakelijkheid jager; 
- de tienjarige aansprakelijkheid architect. 


Een andere bij wet verplichte verzekering ligt dan weer volgens de ene in de categorie van de aanspra- 


kelijkheid, maar volgens de andere in de categorie persoonsverzekering. 


VOORBEELD 


De arbeidsongevallenverzekering die elke werkgever verplicht is te onderschrijven voor ongevallen die 


zijn werknemers kunnen overkomen op het werk en op de weg naar en van het werk. 


Bij nog andere wordt het wettelijk verplicht stellen dan weer afhankelijk gemaakt van het al dan niet 


verkrijgen van een erkenning of subsidie. 


VOORBEELD 


Burgerlijke aansprakelijkheidsverzekeringen voor jeugd-, cultuur- en sportverenigingen, vrijwilligers- 


verzekering. 


Weer andere worden wettelijk verplicht bij ontstentenis van voldoende financiële waarborgen. 


VOORBEELD 


De objectieve aansprakelijkheidsverzekering ingeval van brand en ontploffing voor inrichtingen toe- 


gankelijk voor het publiek zoals bijvoorbeeld een supermarkt en een dancing. 


De lijst van de verplichte verzekeringen iste raadplegen op de website van de FSMA: 
heeps://www.fsma.be/nl/lijst-van-de-verplichte-verzekeringen. 


3.2.3.2 Contractueel verplichte verzekeringen 


Anders dan door de wet verplichte verzekeringen, en vaak ten onrechte daarmee verward, zijn de 
verzekeringen die verplicht worden opgelegd door een contractuele verbintenis. Zo is een brandver- 
zekering voor een woonhuis geen wettelijk verplichte verzekering. Vanaf 1 januari 2019 geldt er wel 
voor de huurcontracten, afgesloten na 1 januari 2019, een wettelijke verplichting voor de huurder en 
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verhuurder van woningen voor huur hoofdverblijfplaats om een brandverzekering met de waarborgen 
brand en waterschade af te sluiten. 

Maar als je een brandverzekering onderschrijft, legt de wetgever de verplichting op aan de verzekeraar 
om onder meer de waarborg ‘storm en hagel’, ‘vandalisme’, ‘verhaal van derden’, ‘natuurrampen’ … in 


de brandverzekering op te nemen. 


VOORBEELD 


Bij het aangaan van een hypotheek om een woning aan te kopen kan de hypotheekmaatschappij ver- 
plichten een brandverzekering te onderschrijven als waarborg voor haar pand. In dezelfde lijn ligt ook 
de contractuele verplichting die een hypotheekmaatschappij of kredietverlener oplegt aan de persoon 


die een hypothecaire lening aangaat, om een schuldsaldoverzekering af te sluiten. 


3.2.3.3 Vrij te onderschrijven verzekeringen 


In beginsel zijn alle verzekeringen die niet onder de wettelijk verplichte en contractueel verplichte 


verzekeringen vallen, vrij te onderschrijven. Een aantal van deze verzekeringen zijn wel wenselijk. 


- een omniumverzekering motorrijtuigen; 

- een levensverzekering kan voor een gezinshoofd een must zijn, aangezien hij zijn gezin voor 
de financiële gevolgen van zijn overlijden wil behoeden; 

- voor sommige kleine of middelgrote ondernemingen is bijvoorbeeld een ‘burgerlijke aan- 
sprakelijkheidsverzekering uitbating niet over het hoofd te zien (sommige ondernemingen 
zijn hier wel wettelijk toe verplicht). 
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De Verzekeringswet deelt de verzekeringsovereenkomsten in volgens twee hoofdsoorten die hieronder 


schematisch worden samengevat. 


Indeling verzekeringen 


Schade- versus persoonsverzekering 


De Verzekeringswet 
maakt een onderscheid 


tussen twee hoofdsoorten 
verzekeringsovereenkomsten: 


OFWEL behoort de verzekering tot de 
categorie PERSOONSVERZEKERING 


> Deze verzekeringen zullen het leven en de 


OFWEL behoort de verzekering tot de 
categorie SCHADEVERZEKERING 
> Deze verzekeringen zullen het vermogen 
van VN veilig stellen. 


gezondheid van de VN veilig stellen. 


Vanuit standpunt van de vergoeding 


Gebeurt er iets met de VN zelf 
of zijn vermogen, dan zal de verzekering 
schade vergoeden. 


Welke schade vergoed wordt, hangt af van het indemnitaire (= werkelijke 
schade) dan wel forfaitaire (= vooraf bepaald bedrag) karakter van de 
verzekering. 


Een levensverzekering is De andere persoonsverzekeringen kunnen 


Verzekering die behoort tot 
altijd forfaitair. ofwel forfaitair ofwel indemnitair zijn. 


schadeverzekering is altijd indemnitair. 


Wettelijk, contractueel of niet verplicht 


De Verzekeringswet bepaalt niet of er een bepaalde verzekering verplicht is. 
Daarvoor hebben we specifieke wetgeving nodig. 
Hier hebben we drie soorten: 


OFWEL verplicht een bepaalde instantie 
OFWEL verplicht een wet dat de VN dat de VN een verzekering moet afsluiten en... B a) Mə 
een verzekering moet afsluiten = CONTRACTUEEL VERPLICHTE GOE tar YE sel aen eeen a 
= WETTELIJK VERPLICHTE VERZEKERING _ en 
VERZEKERING Wie? Bank — Verhuurder “YAMARIN TE GANE VERZEKERING 
Waarom? Verzekering is een waarborg 


een verzekering afsluit 


legende 


VN: verzekeringnemer 
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4 De verzekeringsovereenkomst 


4.1 Definitie 


Artikel 5, 14° Verzekeringswet omschrijft het begrip verzekering als volgt: 


A. Verzekeringsovereenkomst: een overeenkomst, waarbij een partij, de verzekeraar, zich er tegen betaling 
van een vaste of veranderlijke premie tegenover een andere partij, de verzekeringnemer, toe verbindt een in 
de overeenkomst bepaalde prestatie te leveren in het geval zich een onzekere gebeurtenis voordoet waarbij, 


naargelang van het geval, de verzekerde of de begunstigde belang heeft dat die zich niet voordoet.” 


4.2 Bestanddelen 


4.2.1 De verzekeraar 
Artikel 5, 1° Verzekeringswet geeft een definitie van het begrip verzekeraar. 


Verzekeraar: elke persoon of onderneming die als contractspartij verzekeringsovereenkomst(en) aanbiedt, 
ongeacht de beroepshoedanigheid van deze persoon en ongeacht of bij het afsluiten van de overeenkomst 
gebruik wordt gemaakt van actuariële technieken.” 


Een van beide partijen in het wederkerig contract is de verzekeraar. In de praktijk is dat meestal de 
verzekeringsmaatschappij. De verzekeraar is namelijk de partij die het risico draagt, die zich verbindt 


tot het leveren van een bepaalde prestatie. 


4.2.2 De verzekeringnemer 


Het begrip verzekeringnemer wordt in de wet niet nader gedefinieerd. De andere partij (dan de verze- 
keraar) in het wederkerig contract is de verzekeringnemer. Algemeen wordt aangenomen dat de ver- 
zekeringnemer de partij is die de verzekeringsovereenkomst onderschrijft. Het is de partij, natuurlijke 
of rechtspersoon, die aan de verzekeraar vraagt een bepaald risico ten laste te nemen en die daartoe 


een premie betaalt. 


Hij kan zelf tegelijk verzekerde zijn in de overeenkomst of de overeenkomst sluiten ten behoeve van 


wie het aangaat. 
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4.2.3 De verzekerde 


De verzekerde wordt omschreven in artikel 5, 17” Verzekeringswet: 
- in de schadeverzekering is de verzekerde degene die door de verzekering gedekt is tegen 
vermogensschade: 
- in de persoonsverzekering is de verzekerde degene in wiens persoon het risico van het zich 


voordoen van het verzekerde voorval gelegen is. 
De verzekerde is de persoon op wie de verzekering slaat. 


Hoewel hij niet altijd partij is in de verzekeringsovereenkomst (de verzekerde is niet per definitie 
de verzekeringnemer!), kan de verzekerde, als belanghebbende van het contract, niet over het hoofd 
gezien worden. De verzekerde is degene die het risico uitmaakt van het contract, terwijl de verzeke- 
ringnemer degene is die het contract onderschrijft. Het kán dus wel één en dezelfde persoon zijn, 


maar dat is niet noodzakelijk. 


VOORBEELD 


De heer Janssens sluit een levensverzekering af en betaalt ook de premie. Hij is dus verzekeringnemer 
bij verzekeraar X. Hij wil zijn echtgenote verzekeren tegen de financiële gevolgen van het risico van 


zijn overlijden. Hij is dus ook de verzekerde. 


Opgelet: 

Het begrip verzekerde kan heel ruim zijn. Als de algemene voorwaarden de verzekerde omschrijven als 
de verzekeringnemer, de eigenaar, de houder en de toegelaten bestuurder’, wordt de garagist die met 
het voertuig naar zijn privéwoning rijdt omdat hij na het herstel met het voertuig proefritten moest 
uitvoeren, beschouwd als een toegelaten bestuurder (Brussel 8 april 2002, R.G.A.R. 2003, 13.661). 


4.2.4 De benadeelde, de begunstigde en/of rechthebbende 


Artikel 55, 1° Verzekeringswet omschrijft ‘benadeelde: in een aansprakelijkheidsverzekering, degene 


aan wie schade is toegebracht waarvoor de verzekerde aansprakelijk is. 
Artikel 5, 18° Verzekeringswet omschrijft de begunstigde: 
De begunstigde is degene in wiens voordeel verzekeringsprestaties bedongen zijn.” 
- in de zaakschadeverzekering is de verzekerde in principe dezelfde als de begunstigde; 
- in de persoonsverzekering is de begunstigde niet vooraf bepaald door de aard van het 


gedekte risico, maar door de wil van de verzekeringnemer. 


De begunstigde is de persoon, rechts- of natuurlijke persoon, aan wie de overeengekomen schadever- 
goeding (of het verzekerde bedrag) uitgekeerd moet worden. 
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VOORBEELD 


In het vorige voorbeeld kan de begunstigde de heer Janssens zelf zijn, maar evenzeer, afhankelijk van 
wat in het contract werd bedongen, zijn echtgenote, de kinderen, de erfgenamen, of zelfs een bank of 
financiële instelling. Denk maar aan een schuldsaldoverzekering. 


De begunstigde, in sommige polissen ook wel de rechthebbende genoemd, kan ook zowel het slacht- 


offer als de schadelijder zijn. In die optiek is de term ‘begunstigde’ misschien minder op zijn plaats. 


4.2.5 Risico 


Een risico is per definitie geen vaststaand feit maar een potentieel gevaar. Voorvallen die met zekerheid 
zullen gebeuren, kan men in principe niet verzekeren. Het moet wel degelijk gaan om een onzekere 
gebeurtenis. Als een verzekerde brandschade heeft, bijvoorbeeld, gebeurt dat onafhankelijk van zijn 
wil. 


Men zou in dat verband kunnen stellen dat het risico op overlijden op zich niet bestaat, aangezien dat 
geen onzekere maar een onafwendbare gebeurtenis is. Toch is het verzekerbaar, omdat het tijdstip van 


het overlijden niet is gekend en het in die zin wel als een risico beschouwd wordt. 


4.2.6 Verzekerbaar belang 


Een verzekerde of begunstigde moet er dus belang bij hebben dat het risico zich niet voordoet en/of 
hij moet belang hebben bij het voortbestaan van de zaak. 
- in de personenverzekering volstaat een moreel belang; 
- in de schadeverzekering is een materieel, in geld waardeerbaar, belang vereist, een moreel 
belang volstaat niet. 


Dat is het grootste onderscheid tussen een verzekeringsovereenkomst (die geoorloofd is) en een wed- 


denschap (die door de wet verboden is). 


VOORBEELD 


- Er bestaat geen verzekerbaar belang als een persoon een brandverzekering sluit tot ‘verzeke- 


ring van het huis van zijn buurman, omdat hij geen nadeel lijdt als dat huis zou afbranden; 
die brand zou hem enkel winst opleveren. 
Hetzelfde geldt wanneer een persoon een levensverzekering sluit op het hoofd van een be- 
roemde persoon met wie hij geen enkele band heeft. De levensverzekering op het hoofd van 
een wildvreemde is een spel en bijgevolg nietig (art. 1965 BW). Het belang bij het leven van 
die wildvreemde ontstaat pas bij het afsluiten van de verzekeringsovereenkomst: 
- In een brandverzekering bestaat het verzekerbaar belang in het in geld waardeerbaar belang 
dat de verzekerde heeft bij het behoud van het huis, als eigenaar, huurder, vruchtgebruiker ...: 
- In de aansprakelijkheidsverzekering bestaat het verzekerbaar belang in de vrijwaring van het 
vermogen van de verzekerde; 
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- In de levensverzekering is een moreel belang voldoende, voor zover het geoorloofd is, bij- 
voorbeeld de levensverzekering afgesloten door de grootvader op zijn hoofd ten voordele 


van het kleinkind dat een moreel belang kan claimen bij het leven van het verzekerde hoofd. 


4.2.7 Premie 

Artikel 5, 19° Verzekeringswet: 

Premie is iedere vorm van vergoeding door de verzekeraar gevraagd als tegenprestatie voor zijn verbintenissen.” 
Het betalen van de premie of bijdrage is de financiële vergoeding door de verzekeringnemer aan de 
verzekeraar, ingevolge de verzekeringsovereenkomst. Premies kunnen vast of veranderlijk zijn. 


4.2.8 Verzekeringsprestatie 


Artikel 55 Verzekeringswet omschrijft ten slotte de verzekeringsprestatie: 


het door de verzekeraar uit te betalen bedrag of de door hem te verstrekken dienst ter uitvoering van de 


verzekeringsovereenkomst. 
De verzekeringsprestatie komt ten laste van de verzekeraar. 


De prestatie impliceert dat de verzekeraar het bepaalde bedrag uitbetaalt. Het kan gaan om: 
- een gehele of gedeeltelijke vergoeding van de schade die een verzekerde geleden heeft of 
voor schade waarvoor hij aansprakelijk is (de zogenaamde indemnitaire verzekering); 
- de uitbetaling van een vast bedrag, onafhankelijk van de omvang van de schade, als dat 
vooraf zo overeengekomen zou zijn (de zogenaamde forfaitaire verzekering). 


De prestatie die door de verzekeraar geleverd wordt, kan zich bovendien situeren in de dienstverle- 


ning, zoals het nasturen van hulpstukken, medicijnen en dergelijke. 
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5 Afsluitende oefeningen 


5.1 Indeling verzekeringen: deel de verzekeringen in in de besproken 


classificaties 

- B.A. Autoverzekering - B.A. Privélevenverzekering 
- Levensverzekering - Omniumverzekering 

- Brandverzekering - Schuldsaldoverzekering 

- Hospitalisatieverzekering - Bestuurdersverzekering 


Rechtsbijstandsverzekering 


5.2 Bestanddelen verzekeringsovereenkomst 


Neem het document Premieberekening: KBC-Polis voor uw voertuig op de hiernavolgende pagina's 


erbij en beantwoord de volgende vragen: 


Wie is de verzekeraar? 

Wie is de verzekeringnemer? 

Vind je de verzekerde, benadeelde, begunstigde terug? 
Welke verzekering(en) is (zijn) afgesloten? 

e Deel deze verzekeringen in in de eerder besproken classificaties 
e Welk risico wordt er per verzekering verzekerd? 

e Welke premie wordt er per verzekering aangerekend? 

e Welke verzekeringsprestatie moet de verzekeraar leveren? 


Duid de verschillende bestanddelen van de verzekeringsovereenkomst op het document aan. 


6 Reflectie 


Na het studeren van dit hoofdstuk kan je volgende begrippen definiëren en situeren in de cursus: 


Verzekeringsovereenkomst 

Soorten verzekeringen 

Schadeverzekeringen 

Persoonsverzekeringen 

Indemnitaire verzekeringen of verzekeringen tot vergoeding van schade 
Forfaitaire verzekeringen of verzekeringen tot uitkering van een vast bedrag 
Wettelijk verplichte verzekeringen 

Contractueel verplichte verzekeringen 

Vrij aan te gane verzekeringen 

Verzekeraar 

Verzekeringnemer 

Verzekerde 

Benadeelde/begunstigde 

Verzekeringsprestatie 

Risico 

Premie 


Verzekerbaar belang 
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Bijzondere voorwaarden KBC 


KBC Verzekeringen 


Hoofdkantoor 
LPQ - VAN OVERSTRAETENPLEIN 2 - 3000 Leuven - BELGIE 
Premieberekening: KBC-Polis voor Uw Voertuig 


Voertuigkenmerken premieberekening 
HYUNDAI 130, C1 10.2965.4379 - 007/001 


Verzekerinanemerfs) 


i A mc 


3800 SINT-TRUIDEN 
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Uw tussenpersoon, 
verbonden agent van KBC Verzekeringen NV 


VERZ COENEN-LONDERS-REYNDERS BVBA Tel. 013 55 49 39 
STEENWEG 153 B2 E-mail KANTOOR.KAREL.COENEN@VERZ.KBC.BE 
3540 HERK-DE-STAD FSMA 063081 A 


Agentnummer 151334 


Opgemaakt op 05-07-2017. 


Deze premieberekening is opgesteld op basis van de gegevens die u meedeelde. De definitieve premie hangt af van de 
begindatum van de polis en het dan geldende algemene tarief. 

Deze premieberekening is geen offerte en verbindt KBC Verzekeringen in geen geval tot aanvaarding van de dekking van 
het voorgestelde risico. De premiekortingen blijven evenwel geldig zolang aan de toekenningsvoorvvaarden voldaan is: 


Zetel van de vennootschap: KBC Verzekeringen NV - Professor Roger Van Överstraetenplein 2 - 3000 Leuven - België 

BTW BE 0403.552.563 - RPR Leuven - IBAN BE43 7300 0420 0601 - BIC KREDBEBB. Onderneming toegelaten voor alle takken onder code 0014 
(K.B. 4 juli 1979, BS 14 juli 1979) door de Nationale Bank van België, de Berlaimontlaan 14, 1000 Brussel, België. 

Een onderneming van de KBC-groep 


2017-07-05-09.22.51.42005400063201 B l 05-07-2017 l 1/7 
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Gekozen verzekeringen en jaarpremies (bedragen in euro) 


De jaarpremies zijn berekend op basis van de premiebepalende factoren en de verzekeringstaks op 04-07-2017. 


personenauto HYUNDAI 130 met nummerplaat 1DVW793 


van gekozen verzekeringen jaarpremie waarvan taksen en 
bijdragen 

05-07-2017 verplichte aansprakeliikheidsverzekering 364,51 VERE 
verzekering rechtsbijstand 64,70 9,29 
omniumverzekering 743,57 145,17 

totaal 1 172,78 232,18 

31-08-2017 verplichte aansprakelijkheidsverzekering 328,95 70,14 
verzekering rechtsbijstand 64,70 9,29 
omniumverzekering 555,70 105,52 

totaal 949,35 184,95 

02-06-2018 verplichte aansprakelijkheidsverzekering 333,88 71,19 
verzekering rechtsbijstand 64,70 9,29 
omniumverzekering 555,70 105,52 

totaal 954,28 186,00 

02-06-2020 verplichte aansprakelijkheidsverzekering 333,88 71,19 
verzekering rechtsbijstand 64,70 9,29 
omniumverzekering 546,31 103,54 

totaal 944,89 184,02 


De jaarpremies zijn vermeld: 
* voor de verplichte aansprakelijkheidsverzekering in klasse B (tarief 50,00 % in graad 00) 
" voor de omniumverzekering in graad 01 


Wij hebben kortingen toegestaan in deze premieberekening. Deze kortingen blijven geldig zolang de 
toekenningsvoorwaarden voldaan zijn. 


2017-07-05-09.22.51.42005400063201 05-07-2017 
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KBC Verzekeringen 
Hoofdkantoor 


ersonenauto HYUNDAI 130 met nummerplaat 1DVVV793 


Beschrijving van het voertuig 


Voertuigkenmerken 

chassisnummer: 

eerste gebruik: 30-06-2017 
cilinderinhoud: 1591 cc 
vermogen: 99 KVV 


Inschrijver van het voertuig 
°31-08-199% | 2 SINT-TRUIDEN 


Courante bestuurders 
-08-1992, gələ JO SINT-TRUIDEN 


Gebruik van het voertuig 

Het voertuig wordt gebruikt voor: 
* privedoeleinden 

* beroepsdoeleinden 


Het voertuig wordt niet gebruikt voor: 

* het vervoer voor rekening van derden 

* het beroepshalve uitlenen of verhuren van het voertuig 
e koerierdiensten / express leveringsdiensten 

* het vervoer van gevaarlijke producten (ADR) 


Verplichte aansprakelijkheidsverzekering 


Trekken aanhangwagen 
Het verzekerde voertuig mag elke aanhangwagen van maximaal /50 kg trekken. 


Franchise jonge bestuurder 

Indien het schadegeval wordt veroorzaakt door een bestuurder die behoort tot een lagere leeftijdscategorie dan de 
jongste courante bestuurder die is vermeld in deze polis, dan passen wij een franchise van 500,00 euro toe. De 
volgende leeftijdscategorieën zijn hier van toepassing: 18-22 jaar, 23-24 jaar, 25 jaar en ouder. 

De franchise wordt altijd toegepast voor de eventuele uitoefening van een verhaalsrecht. 

De franchise wordt niet toegepast als de betrokken bestuurder bij ons verzekerd is als courante bestuurder van 
een voertuig van dezelfde categorie als het omschreven voertuig. 


Sleep na verkeersongeval in België 
Bij een verkeersongeval in België hebt u recht op de volgende basisdienst: 


wij sturen iemand ter plaatse om het omschreven voertuig opnieuw rijklaar te maken als het door het ongeval 
niet meer kan rijden; 

" lukt dat niet, dan slepen wij het voertuig af naar de meest aangewezen garage om het voertuig (voorlopig) te 
herstellen en brengen wij de inzittenden naar hun werk of woonplaats in België, 

* wij betalen u de sleepkosten terug tot 500,00 euro indien de sleep is gebeurd op bevel van de bevoegde 
overheid of als u ons niet kon bellen omdat u werd afgevoerd van de plaats van het ongeval. 


Onder verkeersongeval verstaan we een ongeval waarbij het omschreven voertuig beschadigd wordt door een 
aanrijding, het over kop gaan, of een val als het een motorfiets is. Loutere schade aan banden wordt niet 
beschouwd als schade door een verkeersongeval. 


Deze basisdienst is gratis. Wenst u een ruimere dienstverlening zoals pechverhelping of bijstand in het 
buitenland, dan raden wij u onze bijstandsverzekering aan. 

U kan ons 24 uur op 24 bereiken op het gratis nummer 0800/96464. 

De basisdienst wordt niet verleend voor voertuigen die verhuurd worden of beroepshalve uitgeleend. 


Omniumverzekering 
Het verzekerd bedrag is 18.000,00 euro (gebaseerd op de factuur van 30-06-2017). 


De niet-terugvorderbare btw is verzekerd. 


Vergoeding van de schade 


2017-07-05-09.22.51.42005400063201 05-07-2017 l 3/7 
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U koos voor de formule 10% extra. 


Wij garanderen u de vergoeding zonder afschrijving gedurende 30 maanden na de datum van de factuur 
(30-06-2017). 


Franchise 

Er wordt een franchise van 250,00 euro toegepast. 

Deze franchise geldt niet in de volgende situaties: 

° bij diefstal, poging tot diefstal of misbruik van vertrouwen; 

* bij brand, met inbegrip van smeltschade door kortsluiting, ontploffing en bluswerkzaamheden, natuurgeweld, 
marterschade, vallen van luchtvaartuigen of delen ervan en botsing met vogels of loslopende dieren; 

° bij het breken van ruiten of van het doorzichtig deel van het dak wordt een franchise van 250,00 euro toegepast. 
De franchise vervalt als de herstelling wordt uitgevoerd door een hersteller die wij daarvoor hebben erkend. U 
kunt zijn gegevens te allen tijde en op eenvoudig verzoek verkrijgen. 


Extra franchise niet-opgegeven jonge bestuurder 

Indien het schadegeval werd veroorzaakt door een bestuurder die behoort tot een lagere leeftijdscategorie dan de 
jongste courante bestuurder die is vermeld in deze polis, dan verhogen wij de franchise met 500,00 euro. 

De volgende drie leeftijdscategorieën zijn hier van toepassing: 18-22 jaar, 23-24 jaar, 25 jaar en ouder. 

De franchise wordt niet verhoogd als de betrokken bestuurder bij ons in een volledige omniumverzekering 
vermeld is als courante bestuurder van een voertuig van dezelfde categorie als het omschreven voertuig. 


Preventiemaatregelen 
Wij eisen geen bijzondere preventiemaatregelen. 


Nieuwwaarde van audiovisuele en navigatieapparatuur 
De aankoopprijs van de audiovisuele of navigatieapparatuur die niet op de aankoopfactuur van het voertuig is 
vermeld, is kleiner of gelijk aan 1.500,00 euro (inclusief btw). 


Schadeverleden 

De voorbije drie jaar bent u of een van de courante bestuurders 0 keer het slachtoffer geweest van een diefstal 
van een personenauto of lichte vrachtauto en 0 keer het slachtoffer van een gedeeltelijke diefstal of een poging tot 
diefstal. 


Evolutie van de premies in functie van de schadegevallen 

De premie (exclusief de bijkomende kosten voor Bijstand) wijzigt op de jaarlijkse premievervaldag rekening 
houdend met het feit of het verzekerde voertuig al dan niet betrokken was in een schadegeval. 

De premie wijzigt dan volgens de hierna vermelde gradenschaal in functie van het aantal aangegeven 
schadegevallen en overeenkomstig de hierna omschreven regels. 


Graad Premieniveau 
| 145 
125 
110 
100 
90 
80 
70 
70 


OD — hoa O) — 


Tenzij anders vermeld, begint u in graad 7. 

Per verzekeringsperiode daalt u met 1 graad. Dit geldt niet als u tijdens die periode een schadegeval hebt 
aangegeven dat u, de bestuurder of de inzittende van het voertuig heeft veroorzaakt. In dat geval stijgt u met 
1 graad. 

De verzekeringsperiode is de periode die loopt tot aan de 15de van de maand vóór die van de jaarlijkse 
premievervaldag. Is die periode korter dan 9,5 maanden, dan wordt die bij de volgende periode gevoegd. 


Bijstandsverzekering - verzekerde personen 

Er wordt overeengekomen dat de verzekerden, die met u worden aangeduid in de algemene voorwaarden, de 
volgende personen zijn: amenwonende partner en elke andere inwonende persoon, 
alsmede de uitwonende kinderen indien ze geen peroeps- of vervangingsinkomen hebben en door hem 
onderhouden worden. 


KBC-VAB Bijstand 
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KBC Verzekeringen 


Hoofdkantoor 


KBC-VAB Bijstand is inbegrepen in de omniumverzekering. 
De volgende waarborgen zijn verzekerd: bijstand personen in België en in het buitenland, bijstand voor het 
voertuig, het VAB-lidmaatschap en de vervangwagen. 
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De persoonsgegevens die u hebt meegedeeld, worden door KBC en haar tussenpersonen gebruikt om deze 
premieberekening op te maken, de verzekering te sluiten, te beheren, uit te voeren en om u een volledige dienstverlening 
te kunnen bieden. 

Gegevens over identiteit en productbezit kunnen voor marketingdoeleinden alleen worden uitgewisseld binnen de 
KBC-groep. 

Verzet daartegen is mogelijk door een eenvoudige mededeling. 

Aangezien KBC, samen met andere verzekeraars, fraude en misbruik van verzekeringen wil tegengaan, kunnen we voor 
dit doel gegevens opslaan in een KBC-databank en meedelen aan DATASSUR. 

U wordt daarvan op de hoogte gebracht en hebt de mogelijkheid om bij DATASSUR, de Meeüsplantsoen 29, 1000 
Brussel, inzage of rechtzetting te vragen van de meegedeelde gegevens. 

Met vragen over de wijze waarop we privacy garanderen, kunt u altijd terecht bij de dienst Privacy van KBC 
Verzekeringen. U kunt er ook inzage krijgen van de verwerkte gegevens en eventuele fouten laten verbeteren. 

Wenst u algemene informatie over uw rechten en verplichtingen, dan kunt u zich wenden tot de Commissie voor de 
Bescherming van de Persoonlijke Levenssfeer in Brussel. 


Wettelijk verplichte vermeldingen 


Ons segmentatiebeleid 

In de verplichte aansprakelijkheidsverzekering hebben we rekening gehouden met de volgende segmentatiecriteria voor 
de tarifering en de omvang van de dekking; 

* Kenmerken van het voertuig 

*_ Gebruik van het voertuig 

* Woonplaats 

* Leeftijd van de bestuurders 

* Aangetoonde rijvaardigheid 


Op onze website www.kbc.be (zoekterm "segmentatie") vindt u meer uitleg over de criteria. 


Wet tot bescherming van de persoonlijke levenssfeer 

KBC Verzekeringen vindt de bescherming van uw privacy erg belangrijk. Voor meer informatie daarover wordt verwezen 
naar de algemene voorwaarden bij deze verzekering en onze privacyverklaring. In het bijzonder wordt erop gewezen dat, 
tenzij u het anders aangeeft, wij ervan uitgaan dat u instemt met de verwerkingen die in de privacyverklaring zijn 
opgenomen, inclusief verwerkingen met het oog op direct marketing (benadering op uw maat). 


Zeg neen tegen fraude 
Om de solidariteit tussen de verzekerden te behouden en onnodige premieverhogingen te vermijden, treden wij actief op 
tegen fraude. Verzekeringsfraude is een misdrijf en kan leiden tot strafrechtelijke vervolging. 


Communicatie 

De communicatie tussen u en KBC Verzekeringen kan verlopen in het Nederlands, Frans of Duits. U kunt steeds 
aangeven in welke van deze talen de communicatie dient te gebeuren. U kunt uw voorkeurtaal ten allen tijden wijzigen bij 
uw verzekeringstussenpersoon. 


Algemene voorwaarden 


De volgende algemene voorwaarden gelden in deze polis: 
” voor personenauto HYUNDAI 130 met nummerplaat .. 


" verplichte aansprakeliikheidsverzekering N0003 0001 0100 0905 
” verzekering rechtsbijstand NO003 0001 0400 1412 
* omniumverzekering N0003 0001 0200 1205 
* diverse bepalingen N0003 0001 0700 1305 
* verklarende woordenlijst NO003 0001 0750 1205 


U werd in kennis gesteld van de modaliteiten ervan en verklaart deze te aanvaarden. 
Een kopie van de algemene voorwaarden kunt u altijd op eenvoudig verzoek ontvangen met vermelding van het 
polisnummer als referte. 
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Afschrijvingstabel 


Aankoopprijsgarantie 30 maanden 


datum 


percentage 


30-08-2017 
30-11-2017 
28-02-2018 
30-05-2018 
30-08-2018 
30-11-2018 
28-02-2019 
30-05-2019 
30-08-2019 
30-11-2019 
29-02-2020 
30-05-2020 
30-08-2020 


30-11-2020 


28-02-2021 


Müa dn 


30-08-2021 


100,00 % 


100,00% 
100,00 % 


formule 10% extra 


100,00 % 


100,00 % ” 


30-11-2024 2S 


20-02-2022 .. 
30-05-2022 “sə x ə 
30-08-2022 2 6. 
30-11-2022 


28-02-2023 


30-08-2023 
30-11-2023 
29-02-2024 
30-05-2024 


uk nəə 
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— 19 800,00 


19 800,00 
19 800,00 
19 800,00 
19 800,00 
19 800,00 
19 800,00 
19 800,00 


ENTENTE m nn, 


10 296,00 
9 702,00 
9 108,00 
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